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EMENTA DA DISCIPLINA 

Noções introdutórias: conceitos de consumidor, fornecedor e formação da relação de 
consumo. Direitos básicos dos consumidores e princípios fundamentais, da qualidade dos 
produtos e serviços e a proteção do consumidor. Responsabilidade civil pelo fato e pelo 
vício do produto e do serviço. Defeito do produto/serviço. Excludentes da responsabilidade 
civil no CDC. Riscos de desenvolvimento. O Estado como fornecedor. Desconsideração da 
personalidade jurídica. As práticas abusivas no mercado de consumo. A proteção contratual 
no código de defesa do consumidor. O acesso à justiça e o código de defesa do consumidor. 
O consumidor superendividado. 

OBJETIVOS DA DISCIPLINA 

Considerando a relação de consumo, a infinidade de produtos e serviços oferecidos por 
empresas, prestadores de serviços públicos e privados, bancos, profissionais liberais e 
outros, a matéria tem por finalidade estudar e examinar essa relação em todos os seus 
aspectos materiais e instrumentais. 

Objetivos Específicos 

Inserir o aluno no direito material, bem como no instrumental incidentes na relação de 
consumo, cotejando as diferenças existentes entre o direito tradicional e o referente as 
relações de consumo. 

1º semestre CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 
Nº 

AULAS 

1 Histórico 2 

2 Conceito de consumidor 2 

3 Conceito de Fornecedor 2 



 

 

4 Política Nacional das Relações de Consumo 2 

5 Seminário 2 

6 Direitos Básicos 2 

7 Direitos Básicos 2 

8 Seminário 2 

9 Proteção à Saúde e Segurança 2 

10 Responsabilidade pelo Fato do Produto e do 
Comerciante 

2 

11 Responsabilidade pelo Fato do Serviço e dos 
Profissionais Liberais 

2 

12 Responsabilidade pelos Vícios do Produto e 
Serviço 

2 

13 Seminário 2 

14 Serviços Públicos e Desconsideração da 
Personalidade Jurídica 

2 

15 Prova  

SEQUÊNCIA 
2º semestre 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 
Nº 

AULAS 

1 Oferta 2 

2 Cumprimento da Oferta e Publicidade 2 

3 Publicidade Enganosa 2 

4 Publicidade Abusiva e Contrapropaganda 2 

5 Práticas Comerciais Abusivas 2 

6 Seminário 2 

7 Cobrança de Dívidas e Bancos e Cadastros de 
Dados 

2 

8 Proteção Contratual e Informação Prévia 2 

9 Interpretação e Revisão de Cláusulas e Direito de 
Arrependimento 

2 

10 Cláusulas Abusivas 2 

11 Contrato de Adesão, Contratos Imobiliários e de 
Financiamento 

2 

12 Seminário 2 

13 Infrações Administrativas. 2 



 

 
 

14 Ações Coletivas 2 

15 Prova  

PROCEDIMENTOS E APRENDIZAGEM 

O curso será ministrado mediante aulas expositivas, com o envolvimento e incentivo dos 
alunos aos debates dos temas e das questões tratadas. A participação ativa dos alunos será 
estimulada através de oficinas, seminários e oportunas estratégias pedagógicas pertinentes. 

AVALIAÇÃO DA APRENDIZAGEM 

A avaliação da aprendizagem se fará da seguinte forma: A) uma prova semestral de 
realização obrigatória, com peso 7,0(sete), versando sobre a integralidade dos temas 
estudados durante cada semestre. B) Uma avaliação semestral adicional, com peso 3,0(três), 
a ser organizada e aplicada pela Faculdade de Direito. 
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